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Договор поручения на приобретение товаров, работ, услуг 

 

 
г.Нижний Новгород         

Общество с ограниченной ответственностью «Технологии и сервис» (ООО «ТС»), именуемое в 

дальнейшем «Сервис», в лице директора Малышева Дмитрия Александровича, действующего на основании 

Устава, и 

____________________ именуемый/ая в дальнейшем «Пользователь», заключили настоящий договор 

поручения (далее по тексту – «Договор, Договор поручения») о нижеследующем: 

 

1. Термины и определения 

Пользователь - совершеннолетнее и дееспособное физическое лицо, являющееся гражданином 

Российской Федерации, заключившее настоящий Договор и поручившее Сервису приобретение Товара у 

Продавца на условиях настоящего Договора. 

Продавец – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, которое/ый размещает 

информацию о Товаре на Сайте Продавца/доводит до сведения Пользователя в Магазине Продавца и 

реализует Товар, для приобретения которого Пользователь вправе на условиях настоящего Договора поручить 

Сервису заключить договор купли-продажи.  

Сервис Распредели – платформа, модульный многофункциональный комплекс программных и 

технических средств, принадлежащий и используемый Сервисом в целях заключения и исполнения Договора 

поручения, а также соглашение об Условиях пользования Сервисом Распредели (далее по тексту - 

«Соглашение») и иных задач сервиса. Помимо прочего, Сервис Распредели включает в себя Сайт, через 

который осуществляется доступ Пользователя в Личный кабинет. 

АСП - аналог собственноручной подписи Пользователя, которая подтверждает факт подписания 

документа в электронном виде. Простая электронная подпись является аналогом собственноручной подписи 

Пользователя. 

Личный кабинет – личная страница Пользователя на сайте Сервиса, которая позволяет Пользователю 

и Сервису осуществлять дистанционное взаимодействие в электронной форме.  

Логин — сохраняемое Пользователем в тайне от третьих лиц символьное обозначение и используемое 

для идентификации Пользователя в целях доступа к Личному кабинету. 

Пароль — сохраняемая Пользователем в тайне от третьих лиц последовательность символов, которая 

автоматически формируется и передается Пользователю Системой для идентификации Пользователя в Личном 

кабинете. 

Идентификатор электронной подписи (Идентификатор ЭП) — символьный код, который 

автоматически формируется Системой в случае успешного подписания электронного документа Пользователь 

ем с помощью предоставленного ему СМС-кода. После подписания Пользователем электронного документа 

Система автоматически включает Идентификатор ЭП в электронный документ. Отображение Идентификатора 

ЭП в электронном документе является визуальным подтверждением факта его подписания Пользователем. 

СМС-сообщение (SMS) — короткое текстовое сообщение, отправленное на мобильный телефон 

Пользователю, передаваемое оператором сотовой связи, с содержанием различной информации в цифровом 

текстовом формате. 

Договор купли-продажи – договор о приобретении Товара, в соответствии с условиями которого 

Продавец осуществляет продажу товаров или оказывает услуги своему Клиенту, заключаемый Сервисом 

посредством использования Сервиса Распредели, от имени, в интересах и за счет Пользователя на условиях 

настоящего Договора. 

Товар - товары, работы или услуги, реализация которых не запрещена и не ограничена 

законодательством Российской Федерации, предлагаемые на Сайте Продавца/в Магазине Продавца для 

приобретения потребителями в целях, не связанных с осуществлением ими предпринимательской 

деятельности, в том числе услуги по доставке или самовывозу Товара. 

Заявка – электронный документ, содержащий в себе набор персональных данных Пользователя и 

предмета договора поручения, направляемый Пользователем в Личном кабинете Сервиса Распредели или 

Продавцом по инициативе своего Клиента в Модуле партнера Сервиса Распредели. Заявка содержит 

следующую информацию: фамилию, имя и отчество Пользователя, дата рождения, паспортные данные, адрес 

регистрации, контактный телефон, телефон СБП и наименование банка, наименование и стоимость Товара, 

наименование Продавца (при наличии выбранного Пользователем Продавца). 

Модуль партнера сервиса Распредели – совокупность программных средств, интерфейсно 

реализована в виде web-продукта, предоставленная Сервисом Партнеру с доступом по уникальным учетным 

данным, используемая в рамках реализации настоящего договора.  
Платеж - денежные средства, подлежащие оплате Пользователем в пользу Сервиса по каждому 

Договору поручения в качестве возмещения его расходов на исполнение поручения в рамках 

соответствующего договора и, в случае использования расширенного функционала Сервиса Распредели, 

оплата стоимости услуг в соответствии Соглашением.  
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Сайт Сервиса - официальный сайт Сервиса в сети Интернет по адресу: www.raspredeli.ru. 

Сайт Продавца - сайт Продавца в сети Интернет и/или мобильные приложения Продавца, на котором 

размещена информация о Товаре, условиях его приобретения и возврата, в том числе о возможности 

привлечения Пользователем Сервиса в целях исполнения поручения приобрести Товар на условиях 

настоящего Договора. 

Магазин Продавца – здание, строение, сооружение (их части), предназначенные для ведения в них 

Продавцом предпринимательской деятельности, связанной с розничной торговлей и обслуживанием 

потребителей. 

Стороны - Сервис и Пользователь, именуемые совместно по тексту настоящего Договора. 

  

2.Общие условия 

  2.1. Пользователь осуществляет подписание настоящего договора АСП. 

 2.2. Договор считается заключенным в письменной форме и размещается в электронном виде в 

Личном кабинете Пользователя. По мотивированному требованию Пользователя Договор может быть 

передан Пользователю на бумажном носителе способом, согласованным Сторонами дополнительно. 

2.3. Дополнительные соглашения к Договору об изменении количества и (или) сумм платежей 

подписываются так же АСП. Дополнительные соглашения, изменяющие дату платежа (сдвиг) подписываются 

фактом оплаты услуги Опции «Сдвиг» и подписание АСП не требуют.  

 

3.Предмет Договора 

 

 3.1. В рамках настоящего Договора Сервис на основании поручения Пользователя, от имени 

Пользователя, в его интересах и за его счет осуществляет приобретение выбранного Пользователем Товара у 

Продавца на условиях Договора купли-продажи путем полной оплаты его стоимости, а Пользователь, в свою 

очередь, возмещает расходы Сервиса на приобретение Товара.  

 3.2. Пользователь поручает Сервису приобрести Товар ________________ стоимостью ___________ 

рублей у Продавца _______________. 

 3.3. Обязательства Сервиса по исполнению настоящего договора считаются исполненными с момента 

заключения Договора купли-продажи путем перевода Сервисом в пользу Продавца денежных средств для 

полной оплаты стоимости Товара. 

 3.4. Сроки возмещения Пользователем расходов Сервису составляют 2 месяца.  

  3.5. Договор является безвозмездным (пункт 2 статьи 423 Гражданского кодекса Российской 

Федерации). За выполнение поручений в рамках настоящего Договора на условиях исключительно 

настоящего договора (без учета дополнительных соглашений, изменяющих настоящий договор) Пользователь 

не оплачивает Сервису вознаграждение. 

 

4. Порядок возмещения расходов Сервиса 

 

  4.1. Расходы Сервиса по приобретению Товара возмещаются Пользователем в следующем порядке: 

 

Плановая дата платежа 

Возмещение затрат 

по договору 

поручения (руб.) 

Стоимость услуг Сервиса 

Распредели (руб.) 

Общая сумма 

платежа (руб.) 

     0   

     0   

Всего    0   

 

5. Права и обязанности Сторон 

 

 5.1. Права и обязанности Сервиса: 

 5.1.1. Сервис обязуется надлежащим образом исполнять условия настоящего Договора. 

 5.1.2. Сервис обязуется размещать в Личном кабинете информацию помимо сроков, размеров и порядке 

возмещения Пользователем расходов Сервиса, также и об иных денежных обязательствах Пользователя в силу 

раздела 7 Договора. 

 5.1.3. Сервис вправе запрашивать и получать у Пользователя информацию, необходимую для 

исполнения настоящего Договора. 

 5.1.4. В целях противодействия мошенническим действиям против Пользователя и третьих лиц Сервис 

вправе в любой момент потребовать от Пользователя подтверждения данных, указанных им в Личном 

кабинете, в том числе, но не ограничиваясь, факт принадлежности Банковской карты Пользователю, сведения 

о совершенной покупке в рамках настоящего договора, и запросить в связи с этим подтверждающие 

документы, не предоставление которых может быть приравнено к предоставлению недостоверной 
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информации о Пользователе, в том числе о Банковской карте. Сервис вправе отказать в заключении настоящего 

договора в случае возникновения оснований полагать, что действия Пользователя (третьих лиц) могут быть 

признаны мошенническими, что может привести к ущербу Пользователя (третьих лиц).  

 5.1.5. Сервис вправе отказать Пользователю в заключении настоящего договора без объяснения причин. 

  5.2. Права и обязанности Пользователя: 

  5.2.1. Пользователь обязуется надлежащим образом исполнять условия настоящего Договора. 

  5.2.2. Пользователь обязуется возмещать расходы Сервиса, понесенные последним в результате 

исполнения настоящего договора, в порядке и сроки, указанные в настоящем договоре. 

  5.2.3. Пользователь обязуется предоставлять Сервису только актуальные и достоверные данные о себе 

(в том числе информацию для связи с Пользователем). 

  5.2.4. Пользователь обязуется незамедлительно письменно информировать Сервис обо всех 

изменениях, относящихся к сведениям, сообщенным Пользователем при заключении настоящего Договора 

и/или в процессе его исполнения, а также по требованию Сервиса подтверждать действительность 

соответствующих сведений, в том числе в письменной форме (посредством Личного кабинета). Отсутствие 

соответствующего письменного уведомления от Пользователя означает подтверждение Пользователем 

действительности и актуальности данных, предоставленных им ранее в адрес Сервиса. 

  5.2.5. Пользователь вправе получать информацию от Сервиса об исполнении Сервисом условий 

настоящего договора, а также своем исполнении обязательств по возмещению расходов Сервиса. 

 

6. Возврат Пользователем Товара Продавцу 

 

 6.1. Порядок возврата Пользователь качественного или некачественного/некомплектного Товара 

Продавцу осуществляется в соответствии с условиями Договора купли-продажи, размещенными на Сайте 

Продавца, дистанционном ресурсе Продавца/сообщенными Продавцом в Магазине Продавца, а также в 

соответствии с Законом РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей". Для возврата 

Пользователем Товара, приобретенного у Продавца, Пользователю необходимо обратиться непосредственно 

к Продавцу. Все дальнейшие взаимоотношения между Пользователем и Продавцом, касающиеся возврата 

Товара или послепродажного сопровождения происходят без участия Сервиса. 

 6.2. Подписывая настоящий договор, Пользователь соглашается, что обязательства Пользователя по 

настоящему договору не зависят от факта возврата Товара и должны быть исполнены Пользователем 

самостоятельно и в соответствии с условиями настоящего договора. 

 

7. Ответственность Сторон 

 

 7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и 

настоящим Договором. 

 7.2. В случае нарушения Пользователем установленных в Дополнительном соглашении сроков 

оплаты Сумм платежей Сервис вправе потребовать от Пользователя оплаты неустойки в размере 0,5 % от 

неоплаченной в срок суммы за каждый день просрочки платежа. Сервис вправе по своему усмотрению 

уменьшить размер неустойки и/или отказаться от ее взыскания.  

 7.3. Сервис ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Пользователем за действия/ 

бездействия Продавца и любых иных третьих лиц в связи с исполнением Договора купли-продажи, в том 

числе за качество Товара, а также за качество и сроки его доставки Пользователю. 

 7.4. Стороны освобождаются от имущественной ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по настоящему Договору, если оно вызвано факторами непреодолимой силы, т.е. 

чрезвычайными и непредотвратимыми обстоятельствами, в том числе стихийными явлениями, военными 

действиями, актами органов власти. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы Сторона должна 

в течение 3 (трех) рабочих дней в письменной форме проинформировать другую Сторону о невозможности 

исполнения обязательств, представив подтверждение обстоятельств документом, выданным (выпущенным) 

компетентным государственным органом. 

 7.5. В течение срока действия Договора Сервис предпримет все усилия для устранения каких-либо 

сбоев и ошибок в Сервисе Распредели в максимально короткие сроки. При этом Сервис не гарантирует 

отсутствия ошибок и сбоев при исполнении Договора. За исключением гарантий, прямо указанных в тексте 

Договора, Сервис не предоставляет никаких иных прямых или подразумеваемых гарантий согласно Договору 

и прямо отказывается от каких-либо гарантий или условий в отношении соответствия действий по Договору 

конкретным целям и ожиданиям Пользователя. 

 

8. Срок действия и порядок расторжения Договора 

 

 8.1. Договор считается заключенным между Сторонами с момента его подписания и действует до 

полного исполнения обязательств сторонами. 

 8.2. Пользователь вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 

настоящего Договора при условии полного возмещения Сервису всех его расходов по настоящему договору, 

а также при условии уплаты всех штрафов по настоящему договору. Погасив задолженность по Договору 

(если имеется), Пользователь направляет Сервису уведомление об одностороннем отказе от Договора 
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посредством Личного кабинета. Договор считается расторгнутым по факту положительной проверки 

Сервисом отсутствия задолженности Пользователя по Договору. 

 8.3. Сервис вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего 

Договора без предварительного уведомления об этом Пользователя в случае, если Пользователь действует 

недобросовестно, его действия/бездействия нарушают или создают угрозу нарушения прав и законных 

интересов Сервиса и/или третьих лиц. Сервис вправе информировать Пользователя об отказе от исполнения 

Договора в одностороннем внесудебном порядке без предварительного уведомления посредством Личного 

кабинета и/ или направления соответствующего SMS-сообщения Пользователю и/ или электронного письма 

по указанным в Личном кабинете контактным данным. 

 

9. Иные условия исполнения Договора 

  9.1. Сервис принимает решение о заключении настоящего Договора на основе информации, 

предоставленной Пользователем или Продавцом в адрес Сервиса. При этом Сервис вправе в любой момент 

запросить у Пользователя дополнительную информацию, необходимую для заключения Договора. 

  9.2. Пользователь соглашается, что Сервис вправе осуществлять с Пользователем любое 

взаимодействие в рамках настоящего Договора, в том числе при невыполнении (ненадлежащем выполнении) 

Пользователем любых обязательств по настоящему Договору, включая, но не ограничиваясь, информировать 

Пользователя о наступлении сроков оплаты любым из следующих способов: 

 - путем направления сообщения по адресу электронной почты; 

- путем направления sms-сообщений, использования каналов передачи данных и/или совершения вызовов по 

представленному Пользователем номеру телефона; 

- путем направления информации и документов посредством Личного кабинета и/или других каналов связи; 

- путем направления письменных извещений, сообщений и иных документов по адресу регистрации и/или 

адресу фактического проживания Пользователя. 

  9.3. Сервис вправе осуществлять взаимодействие с Пользователем, в т.ч. направлять 

предусмотренную настоящим Договором информацию, иными способами, позволяющими Пользователю 

получить информацию и установить, что она исходит от Сервиса. 

  9.4. Пользователь соглашается с тем, что к Личному кабинету могут быть применены любые 

ограничения (включая блокировку), в том числе связанные с безопасностью или нарушением Пользователем 

условий настоящего Договора, в частности сроков оплаты, а также по причинам технического характера или 

подозрения на совершение действий мошеннического характера. Заключая настоящий Договор, Пользователь 

соглашается с тем, что указанные ограничения могут быть применены в любое время без объяснения причин 

и без уведомления. 

  9.5. Сервис вправе передавать (уступать) свои права и/или обязанности по настоящему Договору 

третьим лицам. Сервис вправе по своему усмотрению без дополнительного согласия Пользователя уступать 

третьим лицам права (требования) в отношении любых денежных обязательств Пользователя перед Сервисом 

по настоящему Договору. Информация о такой уступке может быть доведена до сведения Пользователя 

Сервисом и/или новым кредитором, в том числе посредством Личного кабинета либо любым иным 

способом. Пользователь соглашается на любое взаимодействие с любым новым кредитором, которому были 

уступлены права (требования), включая всех его уполномоченных представителей, предоставляя согласие на 

передачу (предоставление) своих персональных данных указанным лицам и их последующую обработку.  

  9.6. Уступка Пользователем своих прав и обязанностей по настоящему Договору не может быть 

осуществлена без предварительного письменного согласия Сервиса. 

  9.7. В случае если законодательством Российской Федерации и/или настоящим Договором 

предусмотрена обязанность Сервиса по направлению Пользователю уведомлений, указанная обязанность 

считается исполненной при направлении уведомлений в соответствии с предоставленной Пользователем в 

адрес Сервиса информацией.  

  9.8. Сервис может использовать передачу сообщений для информирования (далее – Технические 

сообщения) Пользователю о порядке и сроке оплаты Сумм платежей, иных денежных обязательствах 

Пользователя по Договору, а также подобной информации в целях надлежащего исполнения Сторонами своих 

обязательств по Договору.  
 

10. Заключительные положения 

 

 10.1. К настоящему Договору применяется законодательство Российской Федерации. Вопросы, не 

урегулированные Договором, разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 10.2. В случае, если какая-либо часть Договора будет признана утратившей юридическую силу и не 

подлежащей исполнению, остальные части Договора сохраняют свою юридическую силу и подлежат 

исполнению. 

 10.3. Все споры, возникающие в связи с использованием настоящего Договора, разрешаются 

Сторонами в досудебном порядке путем переговоров. Претензионный порядок рассмотрения споров 

обязателен. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) рабочих дней с даты ее получения Стороной. При 

невозможности прийти к согласию в досудебном порядке споры между Сторонами подлежат рассмотрению в 

судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 10.4. В связи с тем, что выполнение поручений в рамках настоящего Договора осуществляется на 
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безвозмездной основе, к отношениям Сторон, предусмотренным настоящим Договором, не применяются 

положения законодательства о защите прав потребителей. 

 

11. Адреса и банковские реквизиты сторон 

11.1. Сервис: Общество с ограниченной ответственностью «Технологии и сервис», ООО «ТС» 

ИНН 5260371905, ОГРН 1135260016462 

Адрес: 603024, г.Нижний Новгород, ул.Ижорская, д.18 кв.84.  

Адрес электронной почты: 

р/с 40702810842000111277 в Волго-Вятском банке ПАО Сбербанк г.Н.Новгород, 
к/с 30101810900000000603, БИК 042202603 

 
11.2. Пользователь: 

 

 
Сервис:      Пользователь: 

 
 

___________________    _________________ 


